
Willkommen bei der Gothaer

Authentisch. Echt. Unverstellt. So sind wir. Und so kannst du bei uns jederzeit sein. 

Als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit wissen wir seit über 200 Jahren, welche Kraft und
Dynamik der gemeinschaftliche Zusammenhalt erzeugt. Er inspiriert uns bis heute, mutig
neue Wege zu gehen.

Freu dich auf einen Mix aus individuellen Freiheiten, vielfältigen Arbeitgeberleistungen und
einer starken Gemeinschaft, auf die du jederzeit zählen kannst.

Entdecke jetzt den Job, der zu dir passt. 

Abteilungsleiter*in für den Bereich Sach- oder
Haftpflichtschaden

Das ist deine neue Aufgabe

In dieser Funktion führst du eine Abteilung von rund 50 Mitarbeitenden und 4
Teamleiter*innen und berichtest direkt an die Geschäftsführung. Dein Dienstsitz und
Tätigkeitsschwerpunkt ist Berlin. In Abhängigkeit von Regel- und Projektthemen ist eine
sporadische Präsenz in Köln zielführend.

Ein erfolgreiches Schadenmanagement stellt eine der zentralen Säulen der Gothaer
Schadenorganisation dar und trägt wesentlich zum Ergebnis der Gothaer Allgemeinen



bei. Du führst die Abteilungen Haftpflicht- oder Sachschaden und bist für deren
operative und strategische Entwicklung verantwortlich

Du gehörst zum Managementteam Schaden und berichtest an die Geschäftsführerin des
Gothaer Schaden-Service-Center

Du steuerst und optimierst die Geschäftsprozesse im Schadenmanagement 

Du reportest regelmäßig alle wesentlichen KPIs an die Stakeholder und leitest daraus
entsprechende Handlungsempfehlungen ab

Du initiierst und steuerst Veränderungsprozesse wie z.B. die digitale Transformation
durch ein aktives Change Management

Du managst aktiv Kosten und Schadenaufwand und verantwortest die
Regulierungsgrundsätze sowie das Erreichen der strategischen Ziele der Abteilung 

Die stetige Produktivitätssteigerung mittels Lean, Robotics, Nutzung digitaler
Kommunikationskanäle und gezieltem Dienstleistungsmanagement ist für dich
selbstverständlich

Das bringst du mit

Du verfügst über ein abgeschlossenes Studium bzw. eine kaufmännische Ausbildung im
Versicherungswesen und bringst mehrjährige Berufserfahrung in der
Versicherungsbranche im Bereich Sach- oder Haftpflichtschaden mit 

Du bist eine empathische, verantwortungsvolle und teamorientierte Führungsperson,
die ihre Mitarbeitenden fördert und fordert sowie die Werte unseres Unternehmens
vorlebt 

Du hast bereits Erfahrung in der Führung eines Teams, von Führungskräften sowie in der
Interaktion mit dem Top-Management 

Du hast einen Blick für betriebswirtschaftliche Zusammenhänge und treibst mit
Gestaltungswillen Themen voran 

Du verfügst über einen breiten Marktüberblick und kannst Erfolge in der Umsetzung von
Digitalisierungs- und Automatisierungsprojekten verzeichnen

Du überzeugst durch dein sicheres Auftreten, analytisches und lösungsorientiertes
Denken sowie deine Kommunikationsstärke und Eigeninitiative 

Dich zeichnet eine ausgeprägte Kooperations- und Integrationsfähigkeit sowie
Entscheidungs- und Durchsetzungsfähigkeit aus

Ein ausgeprägtes Prozessverständnis, unternehmerisches und strategisches Handeln
sowie eine strukturierte Arbeitsweise runden dein Profil ab



Das bieten wir dir

Attraktives Vergütungspaket

Flexibel arbeiten - Mobiles Arbeiten und flexible Arbeitszeit

Für die Zukunft sorgen - Unsere eigene betriebliche Altersversorgung (bAV) ab dem
ersten Arbeitstag

Ein familiäres und aufgeschlossenes Arbeitsklima mit flachen Hierarchien, kleinen
Teams und kurzen Entscheidungswegen in einer modernen Unternehmenskultur

Individuell (weiter)entwickeln - Vielseitiges Qualifizierungsangebot mit Seminaren und
Programmen

Quer durchs Land – Für dich gibt es das Deutschlandticket für 19 Euro im Monat

Bike-Leasing sowie kostenlose Tiefgaragen-Parkplätze

Jetzt bewerben

Kontakt

Alexandra Marksteiner

alexandra.marksteiner@gothaer.de

030/5508-81106

Mach dir deinen eigenen Eindruck auf www.gothaer.de/karriere

https://gothaer-versicherung.onlyfy.jobs/application/apply/zo45watmiwx4gztqw7h6ivwrz8bovex
mailto:alexandra.marksteiner@gothaer.de
tel:030/5508-81106
https://www.gothaer.de/karriere

